telenor

Avtalsnummer:C-00082604

GRUPPANSLUTN!NGSAV_TAL

Gruppanslutnmgsavtalet férutsatter att Telen

10r och Fastighetsagaren har ett géllande Anslutningsavta| [f6
Fastigheten(erna) angiven i Bilaga 4], :

De uttag som omfattas av Gruppanslutningsavtalet framgéar av Bilaga 4.

Telenor

Telen'"ors avtalsnummer
C-00082604

Organisationsnummer
717908-9029
Kontaktperson

Ferat Dumnica

Kontaktpersons te]
0739681189

Kontaktpersons e-mail adress
ferat.dumnica@gmail.com

Marcus Tol|

Fullstandig firma
Haspens Samféllighetsférening
Adress:

¢/o Tommy Jonsson Muraregatan 88

Postnr/ort
603 60 Norrképing
Fakturaadress (om annan &n ovan an

clo Tommy Jonsson Muraregatan 88
603 60 Norrképing

efonnummer

given)

Avtalshandlingar
Gruppanslutningsavtalet utgérs av detta huvuddokument och féljande bilagor:

1 Bestallningsvillkor 4 Fastighetsférteckning
2 Sérskilda villkor — Gruppanslutning
3

Allménna villkor - Fastighetségare

Huvuddokumentet och bilagorna bendmns gemensamt ”Gruppanslutningsavtalet". Vid eventuella
motsagelser mellan avtalshandlingarng ager de féretrade j féljande ordning: (1) detta huvuddokument,
(2) Bestéllningsvillkor, (3) Sarskilda villkor, (4) Allmanna villkor och (5) Fastighetsf('jrteckning.

De definitioner som anvands héri har den betydelse som anges hari eller i Bilaga 2 Sérskilda villkor —
Gruppanslutning.
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telenor

Avtalsnummer: C-00082603

FORLANGNINGSAVTAL

Mellan Telenor Sverige Aktiebolag, org.nr. 556421-0309, och Haspens Samfillighetsférening, org.nr.
717908-9029 finns ett tecknat avtal om uppkoppling till bredbandsnat med nummer C-00075188

Parterna har éverenskommit att exklusivitetsperioden ska fdrnyas/forlangas, och foljaktligen avtalstiden, med
tre (3) ar fran och med 2023-05-01 till och med 2026-04-30.

For att vi skall kunna erbjuda avtalsstart enligt ovan ser vi garna att undertecknat avtal inkommer senast
2023-03-17. Inkommer avtalet senare trader det i kraft vid ndstkommande manadsskifte.

Ségs avtalet inte upp senast 6 manader fore utgangen av namnda period, skall exklusivitetsperioden och
avtalstiden automatiskt forlangas med 12 manader med motsvarande uppsagningstid fore utgangen av varje
sadan period. Uppségningen skall vara skriftlig.

Samtliga 6vriga villkor enligt rubricerat avtal andras ej av detta forlangningsavtal och skall fortsatta vara
gallande for béagge parter.




telenor

Avtalsnummer:C-00082604

Bilaga 1 - Bestallningsvillkor

Tjansteinformation

Detta Gruppanslutningsavtal omfattar och reglerar gruppanslutning av nedan specificerade tjanster
("Tjansterna”). Gruppanslutningen avser de Fastigheter /uttag som anges i Bilaga 4. Telenor erbjuder de
Hyresgéaster som omfattas av detta Gruppanslutningsavtal att avropa Tjansterna. Tillhandahéllande av
Tjansterna forutsatter att Fastighetsnétet(en), som ar Fastighetsagarens ansvar, haller en kvalitet (inklusive
bl.a. fysiska och tekniska egenskaper) som ar nédvandig for Tjansternas tillhandahallande. Uppfyller
Fastighetsnat(en) inte erforderlig kvalitet kan Tjénsterna inskrankas.

Tjanst

TV Bas inklusive Telenor Stream
Premiumrouter Wifi 6

TV box

Bredband 250/250

Alla nya bredbands abonnenter erbjuds fri startavgift under 30 dagar fran det att detta avtal borjar galla.
Varje Hyresgést maste avropa viss Tjanst for att kunna nyttja Tjansten/Tjansterna. Tjansternas omfattning
och innehall fran tid till annan beskrivs pa www.telenor.se.

Ersattning

Fastighetsagaren ska till Telenor erldgga 16pande ersattning i form av manadsavgift enligt nedan. Betalning
ska erlaggas fr.o.m. nar Tjansten blivit tillgénglig. Férutom den I6pande erséttningen som Fastighetsagaren
erlagger ska varje ny abonnent erldgga startavgift och andra avgifter for respektive Tjéanst, vilka framgar av
avtal med abonnent.

Manadsavgift (kronor exklusive moms per hushall) 203
Moms (25%) 51
Manadsavgift (kronor inklusive moms per hushall) 254

Betalning erlaggs enligt vad som framgar av Sarskilda villkor — Gruppanslutning.

Telenor ager ratt att arligen justera de avgifter som Fastighetségaren ska erlagga enligt detta
Gruppanslutningsavtal i enlighet med Allménna villkor — Fastighetsagare. Det konsumentprisindex som ska
anvandas vid eventuell justering &r [SCB:s konsumentprisindex (KPI)].

Avtalstid

Detta gruppanslutningsavtal trader i kraft nér det har signerats av bada parter och skall tillampas fran och
med den 2023-05-01 och under en forsta period av tre (3) ar. Om uppséagning av gruppanslutningsavtalet
inte sker med 6 manaders varsel, forlangs gruppanslutningsavtalet med 12 manader at gangen med 6
manaders uppsagningstid.

Aldre avtal

Detta avtal med bilagor ersétter alla eventuellt tidigare mellan parterna ingangna gruppanslutningsavtal
avseende samma tjanster pa samma infrastruktur omfattande samma fastigheter enligt bilaga 4 som detta
avtal innehéller

Speciella 6verenskommelser:
Parterna har kommit verens om att foljande villkor ska gélla mellan parterna, oavsett vad som i évrigt
framgar av detta Gruppanslutningsavtal (inklusive bilagor).

Fér att vi skall kunna erbjuda avtalsstart enligt ovan ser vi gérna att undertecknat avtal inkommer senast
2023-03-17. Inkommer avtalet senare trader det i kraft vid nastkommande manadsskifte.

e e
5557488530407
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sarskilda villkor (LAN) — Gruppanslutning Giltiga fr.o.m.
Maj 2018

1. Inledning och definitioner

1.1 Telenor och Fastighetsagaren har tidigare ingétt avtal om anslutning
till Telenors Bredbandsnat genom Anslutningsavtalet. Enligt
Anslutningsavtalet ager Telenor ratt att nyttja pa Fastigheten installerat
Bredbandsnat for distribution av Telenors olika tjanster till Hyresgéster.
Genom Gruppanslutningen erbjuder Telenor Fastighetsdgaren mdjlighet
att minska Hyresgésts fasta kostnader for Tjanst genom att ata sig
betalningsansvar for dessa pa de villkor som framgar i
Gruppanslutningsavtalet.

1.2 De definitioner som anvands hari har den betydelse som anges i héri
eller i Gruppanslutningsavtalet

"Anslutningsavtal” avser parternas vid var tid gallande Installations-
och Anslutningsavtal och/eller Uppkopplingsavtal”

"Bostad” avser utrymme som upplatits for att helt eller till en inte
ovasentlig del anvéndas som bostad i Fastigheten.

"Bredbandsnitet’ avser det vid var tid befintliga nat éver vilket Telenor
levererar sina tjanster till Fastighetsnatet.

"Hyresgast’ avser fysisk eller juridisk person som hyr Kommersiell
Lokal, eller Icke-Kommersiell Lokal, eller ager eller hyr Bostad.

"lcke-Kommersiell Lokal” avser del av Fastighet som inte ar
Kommersiell Lokal eller Bostad.

"Kommersiell Lokal” avser del av Fastigheten som upplats till nyttjande
mot ersattning och som inte &r Icke-Kommersiell Lokal eller Bostad.

"Lokal” avser Bostad, Kommersiell Lokal och Icke-Kommersiell Lokal.
2. Telenors atagande

Telenor ska erbjuda Hyresgést att avropa Tjanst. Villkoren for Tjansten
ska vara de villkor som Telenor tillhandhaller i Gvrigt p4 marknaden mot
privatpersoner, med undantag av att nagon fast avgift inte ska utga
under sadan tid som Fastighetsagaren erlagger avgift till Telenor enligt
punkt 3 nedan. Hyresgast betalar sjalv startkostnader, kostnader for
tillaggstjanster och eventuella rérliga kostnader for Tjanst, sasom
exempelvis samtalsavgift eller minuttaxa (om tillampligt).

3. Betalningsvillkor m.m.

3.1 Fastighetsagaren ska erlagga ersattning till Telenor kvartalsvis i
forskott mot faktura med betalningsvillkor 30 dagar netto. Ersattningen
utgér ersattning for samtliga Hyresgésters fasta avgifter for nyttjande av
Tjansten. Om en eller flera Hyresgaster valjer att inte avropa Tjanst, eller
om Hyresgést séger upp Tianst eller om Telenor sager upp Tjanst med
hanvisning till avtalsbrott fran Hyresgasts sida, befriar inte detta
Fastighetségaren, helt eller delvis, fran betalningsskyldighet enligt detta
Gruppanslutningsavtal.

3.2 Vid dréjsmal med betalning utgar dréjsmalsranta enligt rantelagen
(1975:635). Telenor ska &ga rétt att saga upp detta
Gruppanslutningsavtal till omedelbart upphérande om Fastighetsagaren
senast sju dagar efter paminnelse inte har erlagt full betalning enligt
forfallen faktura. En uppsagning av Gruppansiutningsavtalet enligt denna
punkt, befriar inte Fastighetsagaren fran att betala forfallen ersattning.

4. Information till Hyresgaést, flytt m.m.

4.1 Fastighetségaren atar sig att informera Hyresgéast om de villkor som
géller for tecknande av Tjénsten enligt detta Gruppanslutningsavtal.
Telenor ska forse Fastighetségaren med erforderligt
informationsmaterial.

4.2 Telenor ska snarast efter det att part sagt upp Grupp-
anslutningsavtalet informera abonnent om detta och att
betalningsskyldigheten for Tjanst vid Gruppanslutningsavtalets
upphérande évergar pa abonnenten.

4.3 Fastighetsigaren ska medverka till att uppgifter om Hyrésgést
sasom namn, adress, telefonnummer och lagenhetsnummer efter
begéran [amnas ut till Telenor. Fastighetségaren ansvarar for att
hanteringen enligt denna punkt 4.3 foljer relevant lagstiftning vad avser
utlimnande av uppgifter till Telenor, behandling av personuppgifter pa
Fastighetségarens sida m.m. Fér mer information om behandling av
Personuppgifter, vénligen se Allménna villkor — Fastighetsagare.

4.4 Fastighetsagaren ska tillse att Telenor har tilltrade till inom
Fastigheten uppférda byggnader i den omfattning som kravs for att
Telenor ska kunna informera Hyresgast om Tjanst(er).

4.5 Hyresgést som omfattas av detta Gruppanslutningsavtal och som
avropar nagon av Tjénsterna ska vid flytt till fastighet som inte ingar i
detta Gruppanslutningsavtal sdga upp Tjansterna till Telenor.
Fastighetsagaren &ger ratt att sjélv séga upp avflyttande Hyresgésts
Tjanster vid flytt, om Hyresgést givit Fastighetsagaren fullmakt dartill.
Sadan fullmakt ska vara skriftlig och bilaggas uppsagning.

4.6 Om Hyresgast som avropat Tjénst flyttar till annan Lokal som
omfattas av detta Gruppanslutningsavtal kommer Tjansterna att behtva
stéangas av och aktiveras pa nytt i den nya Lokalen. Fastighetsagaren
atar sig att informera abonnent om detta.

5. Ansvarsbegransning

5.1 Telenor ska i inget fall ansvara gentemot Fastighets&garen for
eventuell ersattning som denne har utgivit till Hyresgést och inte heller
for krav som grundar sig i att Hyresgast inte dnskar avropa Tjanst, sager
upp Tjénst, eller att Telenor sager upp Tjanst, oaktat anledningen hartill.

52 Parts maximala skadestandsansvar for skada under varje
tolvmanadersperiod raknat fran Gruppanslutningsavtalets ikrafttrédande
4r begransat till summan av de avgifter som Fastighetsagaren ar
forpliktad att enligt detta Gruppanslutningsavtal erlagga till Telenor under
sadan tolvmanadersperiod. Part ska i inget fall vara ersattningsskyldigt
mot den andra parten for indirekta forluster, sasom exempelvis utebliven
vinst.

6. Andringar m.m.

6.1 Telenor forbehaller sig ratten att vidtaga forandringar av Tjanst.
Telenor ska med minst 30 dagars varsel informera Fastighetsédgaren om
férandring som kan anses vara till vasentlig nackdel for
Fastighetsagaren.

6.2 Skulle under avtalstiden kostnadsokningar uppkomma pga.
inforande eller hojning av erséttning till t.ex. programbolag ska avgiften
justeras i motsvarande man raknat fran den dag kostnadsdkningen
intraffat for Telenor.

7. Ovrigt

7.1 Anslutningsavtalet géller med en exklusiv nyttjanderatt till forman for
Telenor till Fastighetsnatet(en) (enligt definition i Anslutningsavtalet).

7.2 Fastighetsdgaren &ger inte rétt att under Exklusivitetsperioden (enligt
definition i Anslutningsavtalet) ingé annat gruppanslutningsavtal eller
motsvarande avtal om gruppanslutning med annan part.

7.3 Om parterna inte kommer Gverens om annat ska ingendera part dga
ratt till ersattning fran den andra parten med anledning av Telenors
nyttjanderétt till Bredbandsnat enligt Anslutningsavtalet eller Telenors
leverans av Tjanster till Hyresgast.

7.4 Vad som anges i punkterna 7.1 och 7.2 ovan ska inte i nagot
avseende, utdver vad som uttryckligen framgér av detta
Gruppanslutningsavtal, forandra eventuellt i Anslutningsavtalet
forekommande bestammelser om nyttjanderatt till Fastighetsnatet eller
ratt till fériangning av Anslutningsavtalet. Anslutningsavtalet ska éven i
6vriga delar som inte regleras i detta Gruppanslutningsavtal gélla
oférandrat.

7.5 Skulle Anslutningsavtalet upphdra att gélla, oaktat anledningen
dartill, upphdr detta Gruppanslutningsavtal att gélla vid samma tidpunkt
som Anslutningsavtalet. Anslutningsavtalet upphdr dock inte att galla for
det fall Gruppanslutningsavtalet upphdr att gélla, oaktat anledningen
dartill.




felenor

Allménna villkor - Fastighetségare
Giltiga fr.o.m.
Maj 2018

1, Inledning och definitioner

Dessa allmanna villkor utgdr del av det/de avtal som tréaffats mellan Telenor
och Fastighetségaren. Avtal ska anses inganget nar det undertecknats av
bade Telenor och Fastighetsagaren. Avtalets ingaende ar beroende av
godkand kreditprovning. Telenors ataganden kan andras till foljd av
forandringar av tilldmpliga svenska och internationella regleringar.

"Anslutningsavtal’ avser Installations- och Anslutningsavtal och/eller
Uppkopplingsavtal”

"Anslutningspunkter” avser punkt for éverforing av data vid av Telenor
installerad aktiv utrustning i Lokal i Fastighetsagarens Fastighet(er). Accessen
mellan Anslutningspunkter sker antingen éver et sa kallat VLAN alternativt
Sver Telenors nét och Internet.

»Avtal” avser respektive huvuddokument med bilagor (inkl. dessa Allménna
villkor — Fastighetsagare).

"Bostad” avser utrymme som uppléatits for att helt eller till en inte ovasentlig
del anvindas som bostad i Fastigheten.

"Fastigheten” avser den egendom (innefattandes savél fast egendom,
tomtratt och/eller s.k. byggnad pa ofri grund) som framgar av Avtal (och i
férekommande fall Fastighetsbeskrivningen) och kan inkludera Lokal inom
ekonomisk férening eller samfallighetsforening.

”Fastighetsbeskrivningeanastighetsf'drteckning" avser Bilaga 4 ill
Installations- och Anslutningsavtal, Uppkopplingsavtal respektive
Genomgangsavtal.

"Fastighetsiigare” avser fysisk (myndig) eller juridisk person med vilken
Telenor har ingatt Avtal.

"Hyresgést’ avser fysisk eller juridisk person som hyr Kommersiell Lokal, eller
Icke-Kommersiell Lokal, eller &ger eller hyr Bostad.

"Icke-Kommersiell Lokal” avser del av Fastighet som inte &r Kommersiell
Lokal eller Bostad.

"Kommersiell Lokal” avser del av Fastigheten som upplats till nyttjande mot
erséttning och som inte ar Icke-Kommersiell Lokal eller Bostad.

"Lokal’ avser Bostad, Kommersiell Lokal och Icke-Kommersiell Lokal.

"Normal Servicetid” avser helgfria vardagar mellan klockan 08:00-16:30. For
fel som meddelas efter klockan 12:00 pabdrjas service nastféljande helgfria
vardag.

“Omradesnit” avser nat fram till kund-switch, anlagda av Telenor, som
sammankopplar flera hus switchar inom Fastighetsagarens fastigheter. |
Omradesnatet ingar &ven eventuell kanalisation.

»Sarskilda villkor” avser de sarskilda villkor som hor till respektive Avtal.

"Tjanst” avser den/de av Telenor tillhandahalina tjansten/jansterna ingaende i
Avtalet, t.ex. uppkoppling mot Internet, telefonitjanst och digitala TV- tjénster.

2. Avgifter

2.1 Om inte annat avtalats utgar avgifter enligt Telenors vid var tid géllande
prislista for Tjanst. Avgifter kan besta av rorliga och/eller fasta avgifter,
eventuell engangsavgift, och eventuell faktureringsavgift. Samtliga avgifter ar
exklusive mervardesskatt, dvriga skatter och offentliga palagor inklusive
upphovsrattsliga kostnader, om inte annat uttryckligen anges i respektive
Avtal. Avgiftsandringar ska pa lampligt sétt aviseras senast 30 dagar i forvég.
Telenor ska dock ha ratt att med omedelbar verkan héja avgift om héjningen
ar direkt hanférlig till forédndring av valutakurs, skatt eller liknande statlig
palaga samt vid annan liknande omstandighet utanfér Telenors kontroll som
paverkar Telenors kostnad for avtalad Tjanst. Om Fastighetsagare eller
Hyresgést inte kan nyttja bestalld Tjénst pa grund av omstandigheter som kan
hanforas till denne eller omstandighet utanfér Telenors kontroll, ska detta inte
befria Fastighetségare fran skyldighet att erlagga tillampliga avgifter.

2.2 Telenor har réatt att arligen andra avgifter som Fastighetsagaren erlagger
enligt respektive Avtal. Avgift som Fastighetségaren erlagger enligt respektive
Avtal ska indexregleras per den 1 januari varje ar, dock tidigast tolv manader
efter Avtalets ingdende, och ska darvid félja konsumentprisindex som anges i
Avtalet. Avgifterna ska uppraknas med den procentsats varmed
konsumentprisindex férandrats vid en jamforelse mellan oktober manad
foregaende ar och aret dessférinnan. Som bas ska alltid anvéndas
konsumentprisindex for oktober manad som intraffar narmast fore respektive
Avtals ikrafttradande. Upphor angivet index att publiceras, eller foréandras
vésentligen grunden for namnda index, ska parterna dverenskomma om
tillampning av annat lampligt index s att underlag for en likvardig andring av
avgifter uppnas. Andring av upphovsrattsavgift sker pa begéran av
upphovsrattslig organisation och debiteras Fastighetségaren fran och med
dagen for andringen.
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2.3 Prissattningen i Avtalen &r baserad pa att befintlig kanalisation ar for
Telenor fullt anvandbar. Skulle befintlig kanalisation saknas eller inte vara for
Telenor anvandbar aligger det Fastighetségaren att sta for eventuell
tilkommande kostnad.

3. Betalning

Betalning ska vara Telenor tillhanda inom den tid som anges pa respektive
faktura. Vid férsenad betalning ager Telenor rétt att debitera drojsmalsrénta
enligt rantelagen (1975:635) samt Jagreglerad paminnelseavgift och i
fdrekommande fall inkassoavgift. For det fall Fastighetsagare ar i drojsmal
med betalning i mer n 30 dagar far Telenor stanga av Fastighetségare fran
vidare anvandning av Tjanst till dess full betalning erlagts.

4. Ansvar, service, tillginglighet och underhall

Av Sirskilda villkor framgar, i fsrekommande fall, i Avtal ingaende service- och
tillganglighetsataganden. Om inte annat avtalats, utfor Telenor, i
fdrekommande fall, anslutningsatgarder och andra atgarder under Normal
Servicetid. Pa Fastighetsagares begéran kan Telenor ataga sig att utfora
atgard pa annan tid mot debitering av sarskild avgift enligt vid var tid gallande
taxa. Eventuella driftavbrott och trafikhindrande fel atgérdas skyndsamt efter
felanmalan. Telenors ansvar vid driftavbrott och trafikhindrande fel galler inte
till den del avbrottet/felet kan hanféras till Fastighetsagare, fastighetsnat eller
annat som star utanfor Telenors kontroll. Vid installations- och
felsdkningsatgarder m.m. ska Fastighetsagare tillse att Telenor vid behov ager
tilltrade till Fastighet(erna).

5. Fastighetsdgarens ataganden och ansvar

5.1 Fastighetségaren ska inneha erforderlig forsakring. Férsakringen ska
tacka skador pa Telenors utrustning som finns placerad hos Fastighetségaren
samt skador pa Omradesnéat som inte ar att hanfdra till Telenor.

5.2 Fastighetségare har inte rétt att vid marknadsféring eller liknande aktivitet,
anvanda Telenors firma, varumarke eller annat kannetecken utan Telenors
féregaende skriftliga samtycke.

5.3 Fastighetsagaren ska ge Telenor méjlighet att synas i Fastigheten
(informationstavla eller motsvarande) samt tillse att Telenor har tilltrade till
inom Fastigheten uppférda byggnader i den omfattning som kravs for att
Telenor ska kunna informera Hyresgaster om Tjénst(er).

5.4 Fastighetsdgaren ager inte ratt att under Exklusivitetsperioden (sasom
definieras i Anslutningsavtalet) inga annat gruppanslutningsavtal eller liknande
avtal om gruppanslutning med annan part.

5.5 For det fall Fastighetsdgare bryter mot Avtalet, den verksamhet for vilken
Tjanst ingaende i Avtalet anvénds och bedrivs pa ett olagligt, oseriést eller
undermaligt satt eller Telenor annars bedémer det sammanhang i vilket
Fastighetsagare anvander Tjanst anstétligt, olagligt eller pa annat satt, enligt
Telenors uppfattning, olampligt eller om det &r forenat med risk for Telenor
eller tredje man att Fastighetségare fortsitter att anvanda Tjénst, har Telenor
ratt att med omedelbar verkan saga upp Avtalet och/eller stanga av
Fastighetsagare fran vidare anvéandning av Tianst tills rattelse gjorts.

6. Ansvarsbegransning

6.1 Part &r inte skyldig att ersétta den andra parten fér utebliven vinst eller
andra indirekta skador eller forluster, utom dé part orsakat skadan genom
uppsatligt eller grovt vardslost handlande. Part ansvarar for sakskador som
véllats av part eller dennes anstéllda. Parts ansvar for sakskador under Avtalet
ar begransat till 1.000.000 kronor.

6.2 Telenors ansvar ar begréansat till sakskador som orsakats genom
forsummelse av Telenor. Telenors skadestandsansvar omfattar endast
ersattning for direkt forlust och &r, oavsett omfattningen av de skador som
intraffat under ett kalenderar begrénsat till tio prisbasbelopp enligt lag
(1962:381) om allmén forsékring. Telenor ansvarar inte i nagot fall for indirekta
skador sasom férlorad vinst, minskad produktion eller liknande och ansvarar
inte for tredjepartsskada.

6.3 Ansvarsbegransningarna i punkt 6.1 galler inte i handelse av brott mot
punkt 8 eller punkt 10 nedan.




7. Force majeure

Om part férhindras att fullgdra leveransen pa grund av omstandighet utanfor
parts kontroll som part inte skéligen kunde forvantas ha raknat med och vars
foljder part inte heller skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit eller av att
Telenors underentreprendrer forhindras fullgora sina ataganden pa grund av
sadan omstandighet, ska detta utgéra befrielsegrund som medfdr
framflyttning av tidpunkt for prestation och befrielse fran skadestand och
andra paféljder.

Foljande icke-uttdmmande upprakning ska anses utgdra befriande
omstandighet; krig, arbetskonflikt, naturkatastrof, ska, blixtnedslag,
eldsvada, storm, sndskred, ymnigt snéfall, myndighetsbestammelse eller
annan offentlig reglering, fel i annan operatérs nét, DoS-attack, allmén
knapphet pa transporter, varor eller energi eller annan liknande
omstéindighet. For att part ska ha ratt att géra gallande sadan befrielsegrund
ska part omedelbart d& denne far kannedom om sadan omsténdighet
underratta den andra parten hérom. Om Avtalets fullgdrande till vasentlig del
férhindras under langre tid &n 90 dagar pa grund av s&dan omstandighet
ager part ratt att, utan ersattningsskyldighet, skriftligen frantrada Avtalet.
Denna sarskilda uppsagningsratt géller s& lange hindret varar och forutsatter
att part skriftigen anmodat den hindrade parten om fullgorelse senast fem
arbetsdagar fore uppségningen.

8. Sekretess

Fastighetsagaren ska iaktta sekretess vad géller all information av konfidentiell
natur, inklusive féretagshemligheter, som har samband med Avtalet
("Konfidentiell Information”), savida inte parterna skriftligen Sverenskommit

om annat. Fastighetségaren forbinder sig tillse att anstallda, medlemmar,
konsulter och styrelseledaméter hos Fastighetségaren inte till utomstaende
vidarebefordrar Konfidentiell Information. Det aligger dérvid Fastighetsagaren
att tillse att de anstéllda som kommer i kontakt med Konfidentiell Information
ar bundna att hemlighélla denna information i samma utstrackning som
Fastighetsagaren enligt Avtalet. Sekretesskyldigheten géller inte for sddan
information som Fastighetsagaren kan visa &r allmant kand eller kommer till
allman kannedom pa annat sétt 8n genom avtalsbrott. For det fall att
Fastighetségaren brustit i nu aktuelit haénseende ska Fastighetségaren halla
Telenor skadelost i handelse av skada. Part fritas fran sin skyldighet att iaktta
sekretess enligt denna punkt om detta krévs for att soka tillvarata sin ratt vid
réttslig prévning med anledning av Avtalet.

9. Upphérande i fortid

9.1 For det fall att part gor sig skyldig till vasentligt avtalsbrott och rattelse inte
vidtagits inom 30 dagar fran det att den felande parten mottagit skriftlig

anmaning harom samt upplysning om att Avtalet annars kan komma att ségas
upp, ager part ratt att skriftligen séga upp Avtalet till omedelbart upphérande.

9.2 Fér det fall grund for avstangning av Fastighetsagare enligt punkt 3, 5
ochleller 10.1-10.2 foreligger, &ger Telenor rétt att med omedelbar verkan
saga upp Avtalet for ifragavarande Tjanst samt slutfakturera Fastighetsagare.

9.3 Part har ritt att med omedelbar verkan hava Avtalet om den andra parten
installt betalningarna, inlett ackordsférhandlingar, trétt i likvidation, forsatts i
konkurs eller visat andra klara tecken pa obestand.

10. Overlatelse av rittigheter och skyldigheter enligt Avtalet

10.1 Med undantag for de sarskilda fall som anges nedan under denna punkt
10, har part inte rétt att dverlata sina réttigheter och skyldigheter enligt Avtalet
utan att inhdmta den andra partens skriftliga samtycke i forvag.

10.2 Fastighetsigaren garanterar att denne vid overlatelse av Fastighet ska
gora forbehall for de nyttjanderatter som upplats till Telenor enligt Avtalet, sa
att Telenors rattigheter géller mot férvarvaren av Fastigheten.
Fastighetsagaren atar sig vidare att verka for att forvarvaren av Fastigheten
Svertar samtliga rattigheter och skyldigheter enligt Avtalet.

10.3 Telenor har ratt att, helt eller delvis, dverlata sina rattigheter och
skyldigheter enligt Avtalet till bolag i samma koncern som Telenor och andra
foretag som sjalvt eller genom underentreprendr, rimligen kan forvantas
fullgdra Telenors ataganden pa ett for Fastighetsagaren tillfredsstallande satt.
Sadan Gverlatelse dger inte verkan mot Fastighetsagaren forrén Telenor
skriftligen meddelat Fastighetsagaren (den vid dverlatelsetillfallet lagfarne
fastighetségaren) darom.

10.4 Telenors nytjanderatt enligt Avtalet géller aven for bolag i samma
koncern som Telenor.

11, Andring av villkor m.m.

Dessa Allmanna villkor samt de Sérskilda villkkor som finns bilagda till Avtalet
géller tillsvidare om annat inte avtalats. Telenor ager ratt att &ndra dessa
Allmanna villkor samt Sarskilda villkor utan att i forvag inhédmta
Fastighetsagares godkénnande. Sadan &ndring trader i kraft en méanad efter
det att andringen gjorts allmant tillganglig. Muntiiga Sverenskommelser utéver
Avtalet ska, for att vara giltiga, bekréftas skriftligen av Telenor.

12. Behandling av personuppgifter

12.1 Om Telenor, inom ramen fér Avtalet, begér att Fastighetsagaren ska
lamna ut uppgifter om Fastighetsagarens Hyresgéster, inklusive, men inte
begransat till Hyresgéstens namn och kontaktuppgifter ("Personuppgifter”),
atar sig Fastighetsagaren att utan dréjsmal |amna ut Personuppgifterna till
Telenor. Telenor &r personuppgiftsansvarig fér sin behandling av de
Personuppgifter som pa Telenors begéran éverldmnas till Telenor och atar sig
att behandla Personuppgifterna i enlighet med dataskyddsférordningen
(forordning (EU) 2016/679) ("GDPR") samt vid var tid géllande
dataskyddslagstiftning.

12.2 Om Fastighetségaren, inom ramen for sitt Gruppanslutningsavtal, begér
att Telenor ska lamna ut Personuppgifter om Fastighetsagarens Hyresgaster
som ar abonnenter hos Telenor godkénner Fastighetségaren genom ingaende
av Gruppanslutningsavtalet de villkor som anges i punkterna 12.3-12.8 for att
Telenor ska lémna ut de begérda Personuppgifterna.

12.3 Fastighetségaren ar personuppgiftsansvarig for sin behandling av sadana
Personuppgifter som pa Fastighetségarens begaran dverlamnas till
Fastighetsagaren. Fastighetségaren tar sig att endast behandla
personuppgifterna i enlighet med de 4ndamal som framgar av dessa villkor.

12.4 Fastighetsagaren dger endast behandla Personuppgifter i syfte att
administrera forhallandet mellan Hyresgast, Fastighetsagaren och Telenor.
Fastighetsagaren far ej behandla Personuppgifterna langre tid &n vad som
kravs for att uppfylla syftet.

12.5 Administrering av det ovan angivna férhallandet kréver inte att tredje man
tar del av Personuppgifterna. Fastighetségaren &ger, med undantag av vad
som sags nedan, saledes under inga omstandigheter lamna ut
Personuppgifterna till tredje man. Fastighetségaren &r medveten om att ett
sadant utldmnande 1dper stor risk att strida mot GDPR och att
Personuppgifterna utgér Telenors Konfidentiella Information.

12.6 Oaktat ovan ager Fastighetségaren ratt att lamna ut Personuppgifterna till
foretag som pa uppdrag av Fastighetségaren hanterar Fastighetsagarens
ekonomi ("Samarbetspartnern”) under forutsattning att Samarbetspartnern
har behov av Personuppgifterna for att kunna utféra sitt uppdrag samt att
Fastighetsagaren forpliktigar Samarbetspartnern att inte i sin tur lamna ut
Personuppgifterna till annan samt dven i dvrigt félja bestammelserna hari.

12.7 Fastighetsdgaren svarar for att all behandling som Fastighetsagaren
vidtar med Personuppgifterna star i sverensstammelse med tillamplig lag.

12.8 Vardera part &r i egenskap av Personuppgiftsansvarig skyldig att
informera Hyresgésterna om dess behandling av Personuppgifterna.

13.Meddelanden

Meddelande till Fastighetségare ska anses ha kommit denne tillhanda senast
tre dagar efter det att meddelandet avsants med post till den av
Fastighetsagare senast till Telenor skriftligen anmalda adressen. Meddelande
som sénts via e-postmeddelande eller telefax ska anses ha kommit
Fastighetsagare tillhanda omedelbart. Meddelanden av vasentlig karaktar,
sasom t.ex. en fastighetséverlatelse, ska alltid skickas med rekommenderad
post.

13. Tillamplig lag och tvist
131 évensk ratt ska 4ga tillimpning pa parternas Avtal.

13.2 Tvist angaende tolkning eller tilldmpning av Avtal och darmed
sammanhéngande réttsfdrhallanden ska slutligt avgbras av skiljemén enligt
svensk lag. For det fall det omtvistade beloppet understiger tio ganger det vid
tiden for pakallande av skiljeférfarande géllande prisbasbeloppet enligt lagen
(1962:381) om allmén férsakring ska tvisten avgéras av en skiljeman vilken pa
parts begéran ska utses av Stockholms handelskammare. Skiljeférfarandet
ska dga rum i Stockholm varvid svensk ratt och svenska spréaket ska tillampas.
Skiliemannen ska tillampa rattegangsbalkens regler om rattegangskostnader
och omréstning. Tvisten och dess innehall utgor Konfidentiell Information och
far inte kommuniceras till tredje part utan Telenors skriftliga godkénnande.

13.3 Oaktat punkt 14.2 ovan, ager part anhangiggéra talan avseende forfallna
obetalda fordringar fér tillhandahallen Tjanst infor allmén domstol.

13.4 Ansprak med anledning av Avtal ska, fér att kunna goras géllande,
framstallas skriftligen senast fem ar efter det att part erhallit kdnnedom eller
borde ha erhallit kannedom om grunden fér kravet.

Signerat AO, T, MT
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